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Charakterystyka bazy noclegowej w Polsce

Baza noclegowa to jeden z podstawowych elementéw zagospodarowania turystycznego. W jej
sktad wchodza obiekty noclegowe oraz inne elementy, ktore pozwalaja osobom korzystajagcym
z nich na przebywanie w warunkach zblizonych do tych, w ktérych mieszkaja na co dzien. Bazg

noclegowg tworza obiekty noclegowe.

Obiekt noclegowy to obiekt, ktoéry oferuje podréznemu nocleg w pokoju lub innym
pomieszczeniu, przy czym liczba oferowanych miejsc musi by¢ wieksza niz pewne okreslone
minimum, a ponadto nie chodzi o zakwaterowanie pojedynczej rodziny; wszystkie miejsca
W obiekcie muszg podlegac jednolitemu zarzadowi na zasadach komercyjnych, nawet jesli nie
ma on charakteru dochodowego. Poszczegolne kraje okreslaja co oznacza zwrot minimum dla

liczby miejsc?.

W obrebie obiektéw noclegowych wyrdznia si¢ obiekty hotelarskie.

Obiekt hotelarski to budynek lub zesp6t budynkoéw lub urzadzen terenowych, ktorych gtdéwna
funkcja jest zaspokojenie podstawowych potrzeb bytowych os6b przebywajacych czasowo
poza statym miejscem zamieszkania oraz spehiajagcych minimalne wymagania przewidziane

dla danego rodzaju obiektu ujete przepisami prawnymi?.

Dziatalno$¢ hotelarska w Polsce regulujg przepisy Ustawy o ushugach turystycznych z dnia
29 sierpnia 1997 roku®. Ustawa wymienia i definiuje osiem rodzajow obiektow hotelarskich:
1) hotele — obiekty posiadajgce co najmniej 10 pokoi, w tym wiekszo$¢ miejsc
w pokojach jedno — i dwuosobowych, $swiadczace szeroki zakres ustug zwigzanych
Z pobytem klientow,
2) motele — obiekty potozone przy drogach, dysponujace parkingiem, posiadajace co
najmniej 10 pokoi, w tym wigkszo$¢ miejsc w pokojach jedno — i dwuosobowych,
3) pensjonaty — obiekty posiadajace co najmniej 7 pokoi, $wiadczace dla swoich klientow

catodzienne wyzywienie,

! Terminologia Turystyczna Zalecana WTO, 1995 ONZ — WTO, Instytut Turystyki, Warszawa

2 B. Wilodarczyk, M. Milewska, Hotelarstwo. Podstawowe wiadomosci z zakresu hotelarstwa, wyd. WSTH
Lo6dz, 2005

3 Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ustugach turystycznych, Dz.U. z 2016 poz. 187, z pzn. zm.
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4) kempingi (campingi) — obiekty strzezone, umozliwiajace nocleg w namiotach,
samochodach mieszkalnych (campobusach) i przyczepach samochodowych,
przyrzadzanie positkow, parkowanie samochodéw, a takze $wiadczace ustugi
zwigzane z pobytem klientdw; obiekty te moga dodatkowo umozliwia¢ nocleg
w domkach turystycznych lub innych obiektach statych,

5) domy wycieczkowe — obiekty posiadajace co najmniej 30 miejsc noclegowych,
dostosowane do samoobstugi klientow oraz $wiadczace minimalny zakres ushug
zwigzanych z pobytem klientow,

6) schroniska miodziezowe — obiekty przeznaczone do indywidualnej i grupowej
turystyki mlodziezowej, dostosowane do samoobstugi klientow,

7) schroniska — obiekty zlokalizowane poza obszarami zabudowanymi, przy szlakach
turystycznych, $wiadczace minimalny zakres ustug zwigzanych z pobytem klientow,

8) pola biwakowe — obiekty niestrzezone, umozliwiajace nocleg w namiotach.

Obiekty hotelarskie poddane sg kategoryzacji. System kategoryzacji obiektow hotelarskich
shuzy ujednoliceniu jakosci ustug swiadczonych w danym obiekcie. Kategoria obiektu okresla
standard, wielko$¢ 1 wyposazenie pokoi, funkcjonowanie gastronomii hotelowej, zakres ustug
dodatkowych. W Polsce dla hoteli, moteli i pensjonatow ustanowiono pie¢ Kkategorii
oznaczonych gwiazdkami; dla kempingéw — cztery kategorie oznaczone gwiazdkami, za$ dla
schronisk milodziezowych i domoéw wycieczkowych — trzy kategorie oznaczone cyframi
rzymskimi. Wymagania kategoryzacji reguluje Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy
Z dnia 19 sierpnia 2004 roku w sprawie obiektow hotelarskich i innych obiektow, w ktorych

$wiadczone s ushugi hotelarskie®.

O zaszeregowaniu obiektow hotelarskich do poszczegdlnych rodzajow (za wyjatkiem pol
biwakowych) oraz nadaniu im odpowiednich kategorii decyduje marszatek wojewddztwa
wlasciwy ze wzgledu na miejsce potozenia obiektu. Zadaniem marszalka jest tez prowadzenie
ewidencji obiektow hotelarskich. Natomiast zaszeregowania obiektu jako pole biwakowe oraz
prowadzenie ich ewidencji dokonuje wajt, burmistrz lub prezydent miasta wlasciwy ze wzgledu

na miejsce pofozenia obiektu.

4 Rozporzgdzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 19 sierpnia 2004 r. w sprawie obiektow hotelarskich
i innych obiektow, w ktorych sa swiadczone ustugi hotelarskie, Dz.U. z 2006 r. Nr 22 poz. 169, z pdzn. zm.
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Zgodnie z Ustawg o ushugach turystycznych® nazwy rodzajow i oznaczenia kategorii obiektow

hotelarskich podlegaja ochronie prawnej i moga by¢ stosowane wylaczenie przez obiekty

hotelarskie wymienione w ustawie oraz posiadajace zezwolenie na $wiadczenie ustug

hotelarskich. Postugiwanie si¢ nazwa hotel czy motel bez zezwolenia jest niezgodne z prawem.

Glowny Urzad Statystyczny® wyréznia nastepujace rodzaje turystycznych obiektow

zbiorowego zakwaterowania:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

hotel — obiekt zlokalizowany gtéwnie w zabudowie miejskiej, dysponujgcy co najmnie;j
10 pokojami, w tym wiekszo$¢ miejsc w pokojach jedno — i dwuosobowych, §wiadczacy
szeroki zakres ustug zwigzanych z pobytem klientow. Kazdy hotel musi zapewnic
podawanie $niadan.

motel — obiekt polozony przy drodze przystosowany do $wiadczenia ustug
motoryzacyjnych i dysponujacy parkingiem. Motel musi posiada¢ co najmniej 10 pokoi,
w tym wigkszo$¢ miejsc w pokojach jedno — i dwuosobowych. Kazdy motel musi
zapewni¢ podawanie $niadan.

pensjonat — obiekt, ktory $wiadczy ushugi hotelarskie lacznie z calodziennym
wyzywieniem 1 dysponuje co najmniej 7 pokojami. Musi $wiadczy¢ ustugi
gastronomiczne w formie podawania przynajmniej dwoch positkow dziennie.

inny obiekt hotelowy — obiekt noclegowy, podzielony na pokoje, podlegajacy jednemu
zarzadowi, $wiadczacy pewne ustugi, w tym przynajmniej codzienne sprzatanie pokoi,
stanie t6zek 1 mycie urzadzen sanitarnych (np. obiekt spetniajacy zadania hotelu, motelu
lub pensjonatu, ktéremu nie zostala nadana kategoria).

dom wycieczkowy — obiekt polozony na obszarze zabudowanym lub w poblizu
zabudowy, posiadajgcy co najmniej 30 miejsc noclegowych, dostosowany do
samoobstugi klientoéw oraz $wiadczacy minimalny zakres ustug zwigzanych z pobytem
klientow.

schronisko — obiekt potozony poza obszarem zabudowanym, przy szlakach
turystycznych, $wiadczacy minimalny zakres ustug zwigzanych z pobytem klientow.
Schronisko powinno stworzy¢ mozliwos¢ skorzystania z ustug gastronomicznych lub

sporzadzenia positku. Pojecie "schronisko" nie obejmuje schronisk mtodziezowych.

% Pojecia stosowane w statystyce publicznej z dziedziny Turystyka i sport, Gtéwny Urzad Statystyczny,
www.stat.gov.pl
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7)

8)

9)

schronisko mtodziezowe — obiekt przeznaczony do indywidualnej i grupowej turystyki
miodziezowej, dostosowany do samoobstugi klientow. Schronisko mlodziezowe jest
placéwka zlokalizowang w samodzielny budynku lub w wydzielonej cze$ci budynku.
szkolne schronisko mlodziezowe - placowka oswiatowo — wychowawcza
umozliwiajagca rozwijanie zainteresowan i uzdolnien oraz korzystanie z r6znych form
wypoczynku i organizacji czasu wolnego.

osrodek wczasowy — obiekt (lub zespdl obiektéw) noclegowy przeznaczony

I przystosowany do $wiadczenia wylacznie lub gldwnie ustug zwigzanych z weczasami.

10) osrodek kolonijny — obiekt (lub zespot obiektow) noclegowy przeznaczony

I przystosowany do $wiadczenia wylacznie lub glownie ustug zwigzanych z koloniami.

11) osrodek szkoleniowo — wypoczynkowy — obiekt (lub zespot obiektéw) przeznaczony

i przystosowany trwale do przeprowadzania kursoéw, konferencji, szkolen, zjazdow itp.

Moze by¢ takze wykorzystany do §wiadczenia ustug wczasowych.

12) dom pracy tworczej — Obiekt noclegowy, w ktorym sg zapewnione wlasciwie warunki

do wykonywania pracy tworczej 1 wypoczynku tworcéw, wykorzystywany rowniez

(gtownie przez ich rodziny) jako osrodek wczasowy.

13) zespoty ogdlnodostepnych domkow turystycznych — domek turystyczny — budynek

niepodpiwniczony, posiadajacy nie wiecej niz cztery pokoje, dostosowany do
swiadczenia ushig typu hotelarskiego. Domki turystyczne moga tworzy¢ zespoty
ogolnodostepnych domkéw turystycznych, a takze organizacyjnie wchodzi¢ w sktad
innych obiektow noclegowych. W grupie zespoly ogélnodostgpnych domkéw

turystycznych moga znajdowac si¢ rdwniez miejsca kempingowe.

14) kemping — teren zwykle zadrzewiony, strzezony, o$wietlony, majacy stalg obstuge

recepcyjng 1 wyposazony w urzadzenia (sanitarne, gastronomiczne, rekreacyjne)
umozliwiajagce  turystom nocleg w namiotach, mieszkalnych przyczepach
samochodowych, a takze przyrzadzanie positkow oraz parkowanie pojazdow

samochodowych.

15) pole biwakowe — wydzielone miejsce niestrzezone, umozliwiajace turystom nocleg

W namiotach. Na polu namiotowym znajduja si¢ punkty poboru wody pitne;j,

podstawowe urzadzenia sanitarne i tereny rekreacyjne.

16) hostel — obiekt noclegowy o standardzie réznigcym si¢ od obiektow hotelowych

glownie liczbg miejsc noclegowych w pokojach, t6Zkami pigtrowymi i wspotdzieleniem

czgSci wyposazenia oraz pomieszczen przeznaczonych dla gosci (np. wspdlna



Agnieszka Dziduch — Greda
Nauczyciel KPSOSW

kuchnia/tazienka). Charakterystyczne dla hostelu jest wynajmowanie 16zka, a nie
pokoju. Pokoje w hostelach to najczesciej dormy, czyli pokoje wicloosobowe, a takze
pokoje indywidualne: 1 -, 2 - i 3 — osobowe.

17) zaktad uzdrowiskowy — zaklad opieki zdrowotnej polozony na terenie uzdrowiska
I wykorzystujacy przy udzielaniu $wiadczen zdrowotnych naturalne zasoby lecznicze
uzdrowiska i $wiadczacy ustugi noclegowe.

18) pozostale niesklasyfikowane — obiekty, ktore w czasie niepelnego wykorzystania,
zgodnie z ich przeznaczeniem lub w czgs$ci, pelnig funkcje obiektu noclegowego dla

turystow. Sg to m.in. internaty, domy studenckie, hotele robotnicze itp.

Glowny Urzad Statystyczny prowadzi takze statystyke dotyczaca obiektow indywidualnego

zakwaterowania takich jak kwatery prywatne/pokoje goscinne oraz kwatery agroturystyczne.
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